
Análisis descriptivo de la Encuesta: Afectaciones en las 
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nacional

13 de mayo de 2021



FICHA TÉCNICA

Objetivo: Describir el efecto del paro nacional en las empresas de Cartagena.

Población o unidad de análisis: Empresas de la Ciudad de Cartagena.

Área de influencia: Cartagena de Indias

Método: Método: Encuesta con muestra no probabilística, aplicada a través

de cuestionario online difundido a la base de datos del registro mercantil y

por redes sociales.

Modalidad: Encuesta con formulario digital

Fecha de lanzamiento: 7 de mayo de 2021

Fecha de cierre: 12 de mayo de 2021

Número de observaciones o registros: 808



Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 89% de las empresas encuestadas

afirmó haber tenido algún tipo de

afectación por motivo del paro nacional

en la ciudad.

Los sectores que registran más

afectación son Comercio (38%) y

Servicios (33%).

¿Su negocio se ha visto afectado por 
el paro nacional registrado en los 

últimos días en la ciudad de 
Cartagena?
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

Distribución por barrio de empresas 
afectadas



Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

Los principales incovenientes que han presentado las empresas

son retrasos en despachos y/o pedidos de proveedores y/o

clientes (29%), seguido de incremento en los costos (25%) y

problemas en el transporte de sus empleados (24%).

¿Qué tipo de inconvenientes se han 
presentado en su negocio debido al 

paro nacional?
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El sector más afectado con las marchas del paro nacional fue el comercio,

el 49% de los comerciantes encuestados presentó desabastecimiento de

insumos o mercancías, mientras que el 37% de los prestadores de

servicios manifestó problemas en la movilidad de sus empleados.

¿Qué tipo de inconvenientes se han 
presentando en su negocio debido al 

paro nacional?
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 31% de las empresas afectadas por el

paro nacional han realizado gastos para

proteger sus instalaciones, principalmente las

pertenecientes al sector comercio y servicios.

En promedio, estos gastos corresponden a

$2.000.000 por empresa.

¿Ha realizado algún gasto para 
proteger o salvaguardar las 

instalaciones de su empresa?
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 67% de las empresas afectadas

por el paro nacional han cerrado su

negocio por las marchas, 52% de

ellas entre 1 y 3 días, 28% entre 4 y

6 días, y el 20% restante más de 6

días.

¿Se ha visto obligado a cerrar su 
negocio por las marchas?

Distribución por sector económico
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 47% de las empresas afectadas

por el paro nacional han tenido una

disminución de sus ventas superior al

50%.

Mientras que, el 65% de los

empresarios del sector turismo han

perdido más del 50% de sus ventas.

¿Sus ventas se han visto afectadas?

Distribución por sector económico*

¿En cuánto han disminuido sus ventas?
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1% - 25% 26% - 50% 51% - 75% 76% - 100%

Sectores 1% - 25% 26% - 50% 51% - 75% 76% - 100%

Agropecuario 25% 50% 13% 13%

Comercio 18% 37% 26% 18%

Construcción 16% 46% 22% 16%

Otros 35% 23% 19% 23%

Servicios 21% 33% 24% 23%

Turismo 12% 24% 31% 34%

*Los porcentajes se refieren a la concentración de empresas por sector y por

grado de pérdida de ventas.



Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 34% de las empresas afectadas por el paro nacional se han visto

obligadas a subir sus precios, principalmente en el sector Agropecuario,

donde el 56% de las empresas han subido los precios.

¿Se ha visto obligado a subir los 
precios?

Distribución por sector económico
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Fuente: Cálculos CEDEC con base en Encuesta: Afectaciones en las empresas de la ciudad de Cartagena a partir del paro nacional

El 51% de las empresas afectadas por el paro nacional tienen una

percepción desfavorable sobre las proyecciones económicas a futuro.

En términos generales, los sectores se mantienen neutrales respecto al

futuro; sin embargo, el 30% del comercio tiene proyecciones muy

desfavorables.

En una escala de 1 a 5, siendo 5 muy 
favorable y 1 muy desfavorable, ¿Cuál 

es su percepción sobre las 
proyecciones económicas a futuro?

Distribución por sector económico*
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*Los porcentajes se refieren a la concentración de empresas por sector y valoración de las proyecciones.

Muy 

favorable
Favorable Neutral Desfavorable

Muy 

desfavorable

Agropecuario 11% 0% 56% 33% 0%

Comercio 4% 8% 38% 22% 30%

Construcción 4% 18% 29% 31% 18%

Otros 0% 10% 49% 24% 18%

Servicios 2% 6% 39% 31% 22%

Turismo 3% 7% 34% 33% 24%


